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BOLUM 1 - GIRISIMCILIK KAVRAMI VE ORTAYA CIKISI

1.1 GirRisiMCILIK KAVRAMI, TANIMI VE KAPSAMI

Risk:

Istenmeyen bir durumun meydana gelme olasilig.

Belirsizlik:

Bir hareketin birden fazla sonucunun bulunmasi, ve bu farkli sonuglarin olasiliklarinin belli olmamasi
durumudur.

Eger sonuclarin olasiliklar: biliniyorsa belirsizlik yoktur, yalniz risk vardir. Eger risk tespit edilebiliyorsa
riskten kacinmak miumkiindir.



Girisimcilik

girisimeilik Ing. entrepreneurship, spirit of entrepreneurship
Emek, sermaye ve dogay: bir araya getirerek tiretim siirecinin bir iretim faktori olarak tasarlanmasi,
orglitlenmesi ve onun tiim riskinin tistlenilmesi. (http://tdk.gov.tr/)

Ekonomide miitesebbis: Kar elde etmek amaciyla emegi, sermayeyi ve dogal kaynaklar: bir araya
getirerek liretimi orgilitleyen aktor. Kar ederse piyasada tutunur, zarar ederse piyasadan silinir.

Girisimci; kar elde etmek amaciyla isi organize eden ve igin riskini tistlenen kigidir. Girisimci belirli bir
fiyattan trtinleri satin alarak, belirsiz bir fiyattan satan, kar elde etmekten arbitraja kadar bir dizi
imkanlarin arayisi igcinde olan ve bu baglamda risk alan bir spekiilatérdir.(Cantillion, 1755)



Girisimcilik

Knight’a (1921) gore girisimci, belirsizlik ortami igerisinde neyin, ne zaman ve nasil tiretilecegine iligkin
karar verici konumunda ve kar elde etme beklentisiyle bunun sorumlulugunu alan kisidir.

Girisimci, ¢esitli yenilikler yaparak maliyetlerini azaltmaya, karlarin1 artirmaya ¢alisan bir yenilik¢idir.
(Baudeau)



Yonetici # Girisimei # Yatirimel



Schumpter’e gore girisimci:
* Yeni trlinler (mal veya hizmet) gelistirme
* Yeni siiregler geligtirme
* Yeni ihracat pazarlari bulma
* Yeni hammadde, yar1 mamul arz kaynaklari bulma ya da

* Yeni bir organizasyon yapisi olusturma gibi, isletme acgisindan yeni kombinasyonlar yaratarak
mevcut ekonomik diizeni yikan bir kigidir.

Burns’iin (2001) girisimcilik tanima:

Girisimci kar elde etmek amaciyla degisim ve firsatlar: kullanan yada degisim ve firsat yaratmak i¢in
Inovasyon yapan kigidir. Bunu da, yiiksek diizeyde risk ve belirsizligi goze alarak ekonomik kaynaklari
diisiik tretkenlik alanindan yiiksek tiretkenlik ve getiri alanina tasiyarak yapmaktadir.

Girisimcilik tanimi (Kao, 1989):

Girisimcilik; firsatlar1 gormek, beseri ve diger kaynaklar: yonetebilmek ve firsatlar: gercek sonuclara
dontistirebilmektir.



Girisimcinin is tanimai:
* Yaraticihik
* Operasyonel/Yonetsel

* Kisgiler arasi iligkiler ve liderlik gorevleri

Robert Hirch’in (1985) girisimeci tanima:

Girisimci finansal, sosyal, psikolojik risklerle birlikte parasal ve kisisel tatmini Gistlenen; bu amacla,
gerekli zaman ve ¢abay1 harcayarak farkli degere sahip birgey yaratma siireci olarak tanimlanmaktadar.

Girisimcilere atfedilen 6zellikler:
e Insiyatif alma

e Esneklhik

e Taahhit - kendini adama

e Gudu
e Problem ¢6zme

o Gergekeilik

e Azimli olma

e Dayamklihk

e Geri1 bildirimi arama ve kullanma
e Amag odakh 6 kontrol

e Oz kontro



e Orta diizeyde risk alma e Guvenilirlik
e Bitunlik e Statii ve giice diisiik diizeyde ihtiyaci olma

e Sonuca odakh



Girisimcilerin kisisel 6zellikleri:

Yiksek diizeyde basarma ihtiyaci
Yaratici

Iyimser

Azimli

Bagimsiz olma

Risk alma

Kendine giiven

I¢ yonelimli

Guvenilir

Diger bireylere duyarl

Stipheci
Sorgulayici
Hirsh

Endiseli

Uyumlu olmayan

Cok planli yada organize olmayan

Yikici

Girisimciligin genel ozellikleri:




Kar elde etme, bagimsizlik, risk alma, yaraticilik ve yenilik yapma

Okuma — sayfa 7



1.2 GIRISIMCILIKTE YARATICILIK (CREATIVITY) VE YENILIK (INNOVATION)

Yaraticilik:

Yeni fikirler gelistirme, problemler ve firsatlara yeni bakis acilar1 getirebilmektir.

Yenilik:
Bu problem ve firsatlara insanlarin yasam kalitesing iyilestirecek yonde yaratici ¢oziim yollarini uygulama
becerisidir.
Yaraticilik - Yeni seyler diisiinmek
Yenilik - Yeni seyler yapmak
Bulus...

! Yaraticilig: yenilige ceviren girisimcidir.

Girisimcilik, pazarin ihtiyag ve firsatlarina yaraticilik ve yeniligin disiplinli ve sistematik uygulanma

stirecidir. (Zimmerer & Scarborough)



! Hizla degisen is ortami icerisinde yaraticilik ve yeniligin isletmenin vazgecilmez bir parcasi olmasi

ozellikle kiiciik isletmelerin biiytikler karsisinda basarili olabilmesi i¢cin gerekli olmaktadir.

! Yaraticilik ve yenilik yapma isletmede devamli bir stire¢ olmalidir. Bunlardan bir ¢ogu basarisizlikla

sonuglanabilir, ancak elde edilen bir basari isletmeyi arzu edilen noktalara tasiyabilmektedir.

Girisimcileri yenilik¢i olmaya zorlayan nedenler:

1. Pazarla ilgili nedenler - rekabeti kazanmak
2. Orgiitsel nedenler - ataleti yenmek
3. Sosyal nedenler - toplumsal imaj

4. Isgorenlerle ilgili nedenler - nitelikli personel.

Yenilik yapanlar: Devlet, i¢ girisimciler veya girisimciler.







1.3 YARATICILIGIN ONUNDEKI ENGELLER

e Tek dogru bir cevap bulmaya calisma
e Mantikli olmaya odaklanma

e Kurallar siki sikiya izleme

e Devaml pratik olma

¢ Oyunu sagma ve anlamsiz gérme

e Agir1 derecede uzmanlagsma

e Belirsizlikten kacinma

e Aptal gibi goriinmekten korkma

e Hata ve basarisizliktan korma

e Yaratici olmadigina inanma



1.4 YARATICILIGI ARTIRMANIN YOLLARI

e Yaraticiligi calisanlardan bekleme ve talep etme
e Basarisizlig: tolere etme ve kabul etme

e Merak ve ilgiyi tegvik etme

e Poblemleri miicadele unsuru olarak gorme

e Yaraticilik konusunda egitim verilmesi

e Isletme icinde yaraticihiga destek verme

e Yaraticiligi 6diillendirme

e Yaratici davranisi model yapma



I¢ girisimeilik:

Biiytk bir firma icinde bir fikri karli ve nihai tirtine, risk alma ve yenilik yaparak donlistiirme.

I¢ girisimciligi gelistirmek icin;

e Yenilik yapmaya egilimli bir orgiitsel iklim olusturulmal.
e I¢ girisimecilik yonetimsel olarak devaml bir siire¢ olmal.

e I¢ girisimeilik sistematik olarak ol¢tilmeli, degerlendirilmeli ve miikafatlandirilmal.



Bulus ve Girisimcilik

Bulus; bilinen bilgilerden yararlanarak daha once bilinmeyen yeni bir bulguya ulasma veya yontem

gelistirme: 1lk defa yeni bir sey yaratmaktir.

Girisimciler yeni bir bulug yapabilirler. Fakat yeniligin ortaya ¢cikmasi i¢in bir bulus yapilmasi

gerekmemektedir.
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Yaraticilik/Bulus Girisimci Matrisi

1. Yenilikei - Yiiksek Yenilik, Yiksek Girisimcilik

2. Micadeleci - Yiiksek Yenilik, Diisiik Girisimeilik

3. Kopyalayan - Diisiik Yenilik, Yiksek Girisimcilik

4. Stagnator (Duragan) - Disikl Yenilik, Distiik Girisimeilik
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1.5 GIRISIMCILIKTE FIRSATLAR, FIRSATLARI BELIRLEME VE DEGERLENDIRME

Firsat analizi:

Mal veya hizmetin tanimlanmasi

e Girisimci ve ekibin belirlenmesi

Firsatlarin gercege dontistiiriilmesi

Kurulus sermayesi icin gerekli olan finansman kaynaklarinin belirlenmesi



Firsatlarin tayini

e Soz konusu firsat pazarin hangi ihtiyacini karsilamaktadir?

¢ Bu pazarin ihtiyaclarina iliskin gézlemleriniz ve tespitleriniz nelerdir?
e Bu pazar ihtiyaclarini ortaya koyan sosyal kosullar

e Bu pazar ihtiyaclarini aciklayici pazar arastirmasi bilgisi?

e Bu ihtiyaclar karsilayacak patentlerin varligi?

e Pzardaki rekabet diizeyi nedir? Bu rekabet olgusu ne ile agiklanabilir?
e Uluslar arasi pazar kosullari nedir?

e Uluslar arasi rekabetin boyutu nedir?

e Bu faaliyelerden elde edilecek getiri diizeyi?



! Neden, neden, neden?..

(Yenilige ve bulusa uzanan yol)
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1.6 KUCUK iSLETMELERDE YENILIK
Biiylik isletmeler sahip olduklar: genis kaynaklarla yeni mamiil gelistirme ve daha genis bir pazara hitap
etme yetenegine sahiptir.

Kicik isletmeler nis pazarlara seslenbilirler, esnek ve hizlidirlar.

Rothwell (1989):

...Bluyuik firmalarin yenilik¢i giicli goreli olarak biiylik finansal ve teknolojk kaynaklarina ... iliskindir.

Kicik firmalarin ... avantajlar: ise; girisimsel dinamizmi, firma i¢i esneklik ve degisen durumlara cevap

verebilme yetenegi yani, davranigsal avantajlara sahip olmasidir.



1.7 TURKIYE'DE YENILIK DESTEGI VEREN KURUMLAR
TUBITAK Teknoloji Izleme ve Degerlendirme Baskanlig1 (TIDEB)
Tiirkiye Teknoloji Gelistirme Vakf1 (TTGV)

Kiiciik ve Orta Olcekli Sanayi Gelistirme ve Destekleme Idaresi Bagskanligi (KOSGEB)



1.8 GiRrisiMCILiK OZELLIKLER]
Mc Clelland’a gore psikolojik ihtiyaclar:

e Yakin iligkiler, baglar kurma ihtiyaci
e Gilic elde etme 1htiyaci

e Basarma ihtiyaci

Girisimcilik o6zellikleri:

e Isve goreve baglanma/baglilik

Basariy1 elde etmek ic¢in buytiik ¢aba gostermek gerekir.
e Belirsizlikle yasama becerisi ve orta diizeyde risk alma

Riski anlayabiliyorsak, ondan kaginabiliriz veya kendimizi ona hazirlayabiliriz.
e Firsatlari yakalama

Firsatlar1 farketme ve bunlar1 mantiga, hesaba ve kitaba dayali degerlendirme.
¢ Objektif olma

Duygusallig: girisimden uzak tutmak gerekir. Yakinlariyla degil isin uzmamnyla caligir.



e Geri bildirim ihtiyaci
Attig1 adimlarin bagarisini1 6grenmek ister.
e Iyimserlik
Belirsizlik ve basarisizliklar karsisinda miicadele ve motivasyon saglar
e Paraya olan tutum
Paranin basarinin 6l¢iisii oldugunu anlar.
Okuma - sayfa 30
e Proaktif yonetim
Sorunlar ortaya ¢ikmadan onlar1 kestirmek ve ¢oziim yollar: diisinmek.
e Bagimsiz olma
Kendi patronu olmayi ister. Kendi potansiyelini gerceklestirmek.
e Basarma ihtiyaci
Hedeflerine ulagmayz ister.
e Icsel kontrol

Davraniglarinin ve bunlarin sonuglarinin kontroliiniin kendinde olduguna inanair.

1.9 GIRISIMCILIGIN ONEM]



Ekonomik biiyiime ve i1ssizlik sorunu

Rekabet ortami

Toplum menfaatleri

Bireysel menfaatler
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1.10 GIRISIMCILIGIN AVANTAJ VE DEZAVANTAJLARI
Avantajlari

e Bagimsizlik

e Basarma duygusu

e Sayginlik elde etme

e Kigisel gelisime olan katkisi

e Diger- ig yaratma, diger insanlari gelistirme

Dezavantajlar:

e (Cok tarafli sorumluluk - toplum, devlet, calisanlar, yatirimcilar, v.b.
e Hayal kirikliga

o Igstresi

e Mesai saati yoktur

e Basarinin yolu basarisizliktan gecer

e Fiziksel problemler - stres ve ¢ok calisma sonucu

e Bozulan aile iligkileri



1.11 GIRISIMSEL KARAR VERME SURECI VE GIRISIMCILIGI ETKILEYEN FAKTORLER

Yeni bir sirket kurmay1 miimkiin kilan ve bu siireci etkileyen unsurlar

e Devlet - girisimlerin yiikselebilecegi saglikli altyapiy1 kurmakla ytikimludir

e Altyapi - girisimcinin ge¢misgi, bilgisi ve becerisi

e Pazarlama - pazarin biuyikligi ve pazarlama bilgisi

e Rol modelleri - girisimcinin ¢evresindeki veya toplumdaki bagarilari 6rnek almasi

¢ Finansal kaynaklar - 6z kaynaklar, yakin ¢evre yada risk sermayesi

1.11.1 Toplum ve Girisimcilik Kultiru

Toplumda girisimcilerin konumu. Toplumda servete karsi tutum.
Demografik faktorler; geng niifus girisimcilige daha yatkindir.
Kadinlarin toplumdaki konumu.

Ahlaki degerler ve etik degerler.

Kiltiiriin 4 boyutu (Hofstede)



1. Bireycilik ve Kollektivizim (Ortakcilik)
Bireyciligin yliksek oldugu toplumlarda girisimcilik artar.
2. Guc mesafesi indeksi
Toplumda haklar ve gelir dagilimini ifade eder. Gii¢ mesafesi diisiik toplumlarda girisimcilik artar.
3. Belirsizlikten kacinma
Toplumda belirsizlige karsi tutumu ifade eder. Belirsizlikten kacinma seviyesi yliksekse girisimcilik
diger.
4. Erkeklik/Kadinlik(Disilik)

Erkek egemenligini 6lcer. Erkek egemenligin yliksek oldugu toplumlarda girisimcilik diiger.

1.11.2 Altyap1

Ekonomik, fiziksel ve toplumsal altyapa.
1.11.3 Sosyal Faktorler

Demografik profil, gé¢, sosyal homojenlik.

1.11.4 Ekonomik Faktorler



Biiytime firsatlari, ekonomik déngi etkenleri (issizlik), kurulus giderleri ve vergi.
1.11.5 Hukuki Faktorler

KOBTI'lere yonelik diizenlemeler. Yeni kurulan igletmelere taninan haklar ve simirlamar. Miilkiyet haklar

ve cezalar.
Kisacasi yasal altyapi ve uygulamalari.
1.11.6 Bilgi

Bilgiye erisim olnaklari ve bu olnaklarin sagladigi firsatlar.

1.11.7 Finansman Olnaklar:

¢ Finansmanda ayrimcilik

e Piyasalarin gelisimi ve sofistike olmasi
e Mali piyasalarda siireklilik

e Mali piyasalarda rekabet

e Gilivenlik amaciyla miilkiyet haklarini kullanabilme imkani



1.11.8 Teknoloji

Ulkenin teknolojik donanimi ve teknolojide ilerlemeler girisimcilik diizeyini etkilemektedir.
1.11.9 Egitim ve Insan Kaynaklar

Egitimli ve donanimli is giicti girisimlerin bagsarisini etkilemektedir

1.11.10 Piyasa Yapisi

Rekabet kosullar1 ve liberallik.

1.11.11 Birey

Risk iistlenme arzusu, kendine giizen, insiyatif alma, yenilikgilik, yaraticilik.

1.11.12 Diger

Isletme icinde kendini yetistirmis calisanlara yiiksek statii vermek girisimciligi artirir.

Tablo 1.2






1.12 Ic GIRISIMCILIK
Gluntumizde kurumsal ve ¢agdas isletmelerde ¢ogu yenilikler tek bir bireyin basarisindan ziyade, belirli bir

grubun basarisi olarak karsimiza ¢ikmaktadar.

Bu sebeple, 6rgiit girisimci ruhun devami i¢in 6nemlidir.
Geleneksel orgtit kiltiri tutucu karar verme egilimli 6rgiit iklimine ve 6diillendirme sistemine sahiptir.

Rasyonel karar verme amaciyla karari hakli kilacak diizeyde yeterli veriye ulagsmak esastir. Riskli kararlar

yeterli bilgiye ulasilincaya kadar ertelenmektedir.

! Pozitif isletmecilik.

Geleneksel orgiit kiiltiiriinde yol gosterici ilke verilen talimatlara uyulmasi, hata yapilmamasi, basarisiz

olmama, talimatlara uyma, insiyatif almamaktir.

Bu sinirlandiric cevre i¢ girisimsellilk i¢in gerekli yaraticilik, esneklik, bagimsizlik ve risk alma ortamini

yaratmamaktadir. I¢ girisimeilik icin yeni seyler yaratma ¢abalarim destekleyecek ortama ihtiyag vardir.



Geleneksel organizasyonlar: Hiyerarsik, kurulu prosediirler, raporlama sistemleri, otorite ve sorumluluk

sinirlary, talimatlar, emirler, standart saatler, kontrol mekanizmalara.

I¢ girisimsel 6rgiit: Aglar, ekip calismasi, sponsorlarla cevrili basik organizasyon yapisi. Gérevler zorunlu
bir is olmaktan ziyade, eglenme ve zevk alma aracidir. Fonksiyonel alanlar arasi engeller yerine karsilikli

fikir aligverisi vardir.

Geleneksel yoneticiler terfi ve tipik sirket 6diilleri ile motive olur. Girsimciler ve i¢ girisimciler ise
bagimsizlik ve yaratma becerisinin kullanilmasindan motive olurlar. Performanslarinin dogru bir sekilde

odiillendirecegini beklerler.
Yoneticiler kisa vadeye odaklanirlar, girisimciler uzun vadeye, i¢ girisimciler ise bu ikisini géze alirlar.

Geleneksel yoneticiler isletme faaliyetlerine katilmadan ¢alisanlara delege ederler. Girisimciler ve

i¢girisimciler ise dogrudan faaliyetlere dahil olurlar.

Yoneticiler risk almada sakingan iken girisimciler ve i¢ girisimciler orta (kabul edilebilir) diizeyde risk

alma egilimindedirler.

I¢ girigsimciler geleneksel sirket statii sembollerine 6nem vermezler, bagimsiz calisma egilimindedirler, ve

olgunlasincaya kadar riskli projeleri gizlerler.



1.12.1 I¢ Girisimeilik Cevresi (Ortami)
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Tablo 1.4

Tablo 1.5

Liderlik 6grenilir mi?



